
Allgemeine Geschäftsbedingungen

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Campingplätze und Unterkünfte von 
Buitenleven kamperen.

Reservierung
• Die Reservierung ist verbindlich, sobald Sie die Bestätigung erhalten haben. Die 

Bestätigung gilt gleichzeitig als Reservierungsnachweis.
• Für die Buchung eines Aufenthalts gilt ein Mindestalter von 18 Jahren.
• Die Campingplätze werden für eine bestimmte Anzahl von Personen zur Vermietung 

bereitgestellt und dürfen nicht von einer größeren Anzahl von Personen belegt werden.

Zahlung
Innerhalb von 7 Tagen nach Erhalt der Bestätigung müssen Sie 50 % des fälligen Betrags 
bezahlen. Der Restbetrag muss spätestens 6 Wochen vor Anreise auf unser Bankkonto 
überwiesen werden. Wenn Sie innerhalb von sechs Wochen vor Anreise reservieren, muss der 
gesamte Betrag auf einmal bezahlt werden.

Ankunft und Abreise
Am vereinbarten Anreisetag können Sie nach 14:00 Uhr einchecken. Der Check-out muss bis 
12:00 Uhr erfolgen. Der Check-in für die fertigen Unterkünfte erfolgt um 15:00 Uhr und der 
Check-out um 11:00 Uhr. Wenn Sie den gemieteten Campingplatz oder die Unterkunft vor Ablauf 
der vereinbarten Mietdauer verlassen, hat Buitenleven das Recht, den vollen Preis in Rechnung 
zu stellen, ohne dass Sie Anspruch auf eine (teilweise) Rückerstattung haben.
Die Campingplätze und Unterkünfte sind in demselben Zustand der Sauberkeit zu hinterlassen, 
wie sie bei der Ankunft vorgefunden wurden. Wenn Sie dies nicht einhalten oder wenn Schäden 
vorliegen, wird ein zusätzlicher Betrag in Rechnung gestellt.

Campingplätze
Auf unseren Campingplätzen dürfen Sie Folgendes aufstellen:

• 1 Bungalowzelt oder 1 Faltwagen oder 1 Wohnwagen mit Vorzelt oder 1 Wohnmobil. 
Maximal 6
Personen (Babys inklusive) pro Stellplatz



Stornierung
Bei Stornierung:

• Innerhalb von 2 Monaten bis 1 Woche vor dem Ankunftsdatum 50 %.
• Innerhalb von 1 Woche vor dem Anreisedatum 75 %.
• Am Tag der Ankunft 100 % des vereinbarten Preises.

Wir empfehlen Ihnen daher, eine gute Reiserücktrittsversicherung abzuschließen. Bei einer 
Stornierung aus triftigem Grund erhalten Sie dann den gesamten Reisepreis zurückerstattet. Im 
Falle einer Stornierung senden Sie bitte eine E-Mail an: info@buitenlevenkamperen.nl

Haustiere
Haustiere sind gegen Aufpreis erlaubt. Pro Stellplatz sind maximal 2 Haustiere (Hunde oder 
Katzen) erlaubt. Haustiere haben keinen Zugang zum Sanitärgebäude, zu den Mietunterkünften 
oder zu überdachten Einrichtungen. Haustiere müssen an der Leine geführt und außerhalb des 
Campingplatzes ausgeführt werden.

Vereinbarungen für einen angenehmen Aufenthalt
Alle Gäste müssen sich an die von Buitenleven kamperen festgelegten Regeln und 
Verhaltensregeln halten.

Haftung
Buitenleven kamperen haftet nicht für: Schäden oder Verletzungen, die durch den Aufenthalt 
oder die Nutzung der auf dem Gelände vorhandenen Einrichtungen entstehen; Ausfälle 
und/oder Nichtverfügbarkeit von Einrichtungen und/oder Anlagen, es sei denn, es liegt 
nachweisliche Fahrlässigkeit vor. Buitenleven kamperen haftet nicht für Störungen und 
Dienstleistungen oder Mängel von Dienstleistungen, die von Dritten erbracht oder bereitgestellt 
werden.

Höhere Gewalt
Falls Buitenleven kamperen aufgrund höherer Gewalt ganz oder teilweise nicht in der Lage ist, 
den Vertrag zu erfüllen, kann Buitenleven kamperen, nachdem es von der Unmöglichkeit der 
Vertragserfüllung Kenntnis erlangt hat, einen Änderungsvorschlag (für eine andere 
Unterkunft/einen anderen Zeitraum) unterbreiten. Die Aussetzung der Erfüllung der 
Verpflichtungen durch Buitenleven kamperen ist zulässig, wenn Umstände eintreten, die 
außerhalb des Einflussbereichs von Buitenleven kamperen liegen.
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Höhere Gewalt seitens Buitenleven kamperen liegt vor, wenn Buitenleven kamperen durch 
Umstände, die außerhalb seines Einflussbereichs liegen, darunter Epidemien, Quarantänen, 
staatliche Maßnahmen, Kriegsgefahr, Streiks, Blockaden, Feuer, übermäßige Niederschläge, die 
die Nutzung des Campingplatzes unmöglich machen, oder andere Störungen oder Ereignisse.

Beschwerden
Trotz aller Sorgfalt und Bemühungen kann es sein, dass Sie der Meinung sind, eine berechtigte 
Beschwerde bezüglich Ihrer Urlaubsunterkunft zu haben. Diese Beschwerde müssen Sie vor Ort 
und bei der Leitung der Unterkunft melden.

Mehrwertsteuersätze
Alle angegebenen Preise verstehen sich inklusive Mehrwertsteuer zum ermäßigten Satz von 9 % in 
den Niederlanden.

Personenbezogene Daten
Gemäß den Bestimmungen des Datenschutzgesetzes und der Europäischen 
Datenschutzverordnung haben Sie jederzeit das Recht auf Zugang, Berichtigung und 
Widerspruch, wenn die Verarbeitung für die Durchführung der Buchung nicht unbedingt 
erforderlich ist. Weitere Informationen hierzu finden Sie in unserer Datenschutzerklärung.

Druckfehler ausdrücklich vorbehalten
Trotz der ständigen Sorgfalt und Aufmerksamkeit, die wir der Erstellung dieser Website widmen, 
ist es dennoch möglich, dass bestimmte Informationen unvollständig oder unrichtig sind. Die 
Website von Buitenleven kamperen wird mit größtmöglicher Sorgfalt zusammengestellt und auf 
dem neuesten Stand gehalten. Buitenleven kamperen kann nicht für eventuelle Schäden 
aufgrund fehlerhafter Angaben haftbar gemacht werden. Änderungen und Druckfehler in Daten, 
Preisen und Angeboten bleiben ausdrücklich vorbehalten.

https://traveltoafrica-my.sharepoint.com/personal/info_traveltoafrica_nl/Documents/Documenten/CAMPING/Algemene%20voorwaarden/Privacy%20verklaring.docx

